Neocase® Relationship Management DATASHEET

Portail Employé, Manager,
Ex et Futur employé

Offrez des outils sur mesure a vos employés

Améliorez I'expérience employé, manager avec un acces unique
a tous vos services RH qui reflete votre marque employeur.
Vos salariés accedent nimporte ou, n'importe quand et a nimporte
quel moment a toutes les informations qui les concernent.
Vos collaborateurs sont autonomes et vos équipes RH peuvent
accorder plus de temps a des projets plus stratégiques.

Fonctionnalités clés

¥ Point d'accés unique a tous les
¢ services RH

3 Acces employé, manager, RRH,
ex et futur employé

\
(X Interface et contenus personnalisés \

)

ET‘J Multicanal (mobile, desktop,
chat, email, Teams)

et personnalisables

rE] Base de connaissances, demandes employés,
JJ processus RH, documents, chatbot

2 A Version Fall2023
Bénéfi :

enetices Nouveautes
@ Une expérience employé personnalisée simplifiée « Authentification OIDC
© Des services RH accessibles 24h/24h, 7/7, de partout et sur tous les terminaux « Synchronisation des

L ) . R données entrantes
@® Des salariés plus autonomes pour une forte réduction des colts RH avec les rapports
@ Une réduction des demandes entrantes d'analyse
© Une intégration compléte avec un intranet ou des applications tierces pour une * Nouveau design
expérience unifiée pour une experience

utilisateur optimisée

© Property of Neocase www.neocasesoftware.com
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A propos

Neocase propose Neocase HR, solution cloud innovante de HR Service
Delivery pour ETI et grands groupes équipés ou non d'un centre
de services partagés.

Neocase HR permet aux Ressources Humaines de digitaliser leur offre de
services avec une gestion collaborative des demandes, une digitalisation
simple et flexible (no code) des processus et une gestion de la documen-
tation respectant le RGPD. Des processus prélivrés et personnalisables

Nouvelles demandes
Demande perscrnelle

SOCIETE
GENERALE

DATASHEET

Portail employé

1. Vue desktop Portail
employés

2. Vue mobile

Timeline
onboarding

3. Menu

4. Articles
recommandés

5. Barre de recherche

6. Acces aux articles
par thématique

7. Accés rapide aux
transactions RH

Timeline de
'onboarding

1. Taches en attente
2. Taches effectuées

3.  Progression du

processus

ACTIVATION COMPTE INTRANE:
Terminé le 8/03/2022 par le service IT

CREATION COMPTE SLACK
Terminé le 8/03/2022 par le service IT

PRISE DE RENDEZ-VOUS /
Avec le directeur de service /

Terminé le 8/03/2022 par votre Manager /

&

VISITE DES LOCAUX

vous le 10/07

NAVAL

GROUP

CGWAQ @ PennState

comme le parcours collaborateur (incluant 'onboarding) permettent une
implémentation simple et rapide de la solution. Avec Neocase, les RH
peuvent offrir une excellence opérationnelle améliorant I'expérience em-
ployé et leur satisfaction tout en réduisant les coQts et les risques derreur.

Fort de ses 15 ans d'expérience, Neocase gére aujourd’hui les services
RH de plus de 150 grandes sociétés mondiales, pour plus de 6 millions
d'employés a travers le monde.




